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Découvrez les 4 dernières publications du 
Service Etudes et Statistiques 

de Bruxelles Formation 
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Comment les professionnels accompagnent-ils les publics vers l'emploi et 

la formation ? Focus sur les logiques d'action 

Rapport de mars 2024 

Dans les coulisses de l'accompagnement professionnel : ce rapport dévoile comment 
les experts guident un public diversifié et fragilisé vers la formation et l'emploi. Si ces 
professionnels jonglent avec une multitude de logiques d'action, cette analyse montre 
que le relationnel et la confiance constituent des facteurs clés pour accompagner les 
candidats et les orienter vers un organisme de formation. 

Plongez dans les pratiques de 
l'insertion professionnelle 

L'analyse des fonctions critiques en Région de Bruxelles-Capitale. 

Rapport de janvier 2024 • avec view.brussels 

En 2022, 108 métiers à Bruxelles ont été confrontés à des défis de recrutement 
majeurs, touchant des secteurs variés, de l'informatique à la construction, en passant 
par la santé et l'action sociale. Ces difficultés peuvent découler d'un manque de 
candidats, d'une inadéquation des compétences, et parfois de conditions de travail 
défavorables. Ce rapport apporte un éclairage sur les facteurs à l'origine des 
difficultés de recrutement ainsi que sur la couverture des fonctions critiques par l'offre 
de formation régie par Bruxelles Formation en 2022. 

Découvrez les métiers en pénulie 
à Bruxelles 

La boulangerie au levain à Bruxelles : quels besoins en main-d'œuvre? 

Rapport de d,€,cembte 2023 

Ce rapport révéle une pénurie de boulangers formés aux méthodes traditionnelles de 
boulangerie au levain à Bruxelles. Pour répondre à cette situation et à la demande 
croissante pour des produits de boulangerie traditionnels et écologiques, l'étude 
recommande la mise en place d'une formation spécialisée, complétée par un stage 
pratique en entreprise. 
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En savoir plus sur les défis de la 
t>oulangene durable 

L'expérience du distancie! par les stagiaires de Bruxelles Formation : 

Représentations, vécus et souhaits 

Rapport d'oo:obre 2023 

Durant la crise Covid-19, Bruxelles Formation a été contraint d'adopter un modéle 
hybride, combinant formation en présentiel et à distance. À l'issue de cette période, 
une enquête a été menée auprés de 100 stagiaires pour recueillir leur vécu mais 
aussi leurs avis, leurs difficultés et leurs souhaits concernant l'apprentissage à 
distance. Découvrez leurs témoignages dans ce rapport d'étude. 

Expierez l'expérience des stagiaires 

Consultez toutes les P-Ublications du 
Service Etudes et Statistigues 

Le Service Études et Statistiques appartient 
à la Direction Études & Développement 

de Bruxelles Formation 
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